Zatgcznik nr 1

do Uchwaty z dnia 24.06.2024 r.

Zarzqdu Fundacji Dialog

w sprawie Standarddéw Ochrony Matoletnich

STANDARDY

OCHRONY MAtOLETNICH
W FUNDACJI DIALOG

Akty prawne na podstawie, ktérych oparte sg Standardy Ochrony Matoletnich w DIALOG:
1) Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny opiekunczy oraz niektorych

2)

innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

3) Statut Fundacji DIALOG.

ROZDZIAL 1
PODSTAWOWE TERMINY

&1

llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1)

Prezesie — nalezy przez to rozumieé Prezesa Zarzadu Fundacji Dialog lub wyznaczonego przez
Zarzad Fundacji Wiceprezesa;

Fundacji — nalezy przez to rozumie¢ Fundacje Dialog,

pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Fundacji Dialog na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusza wspotpracujgcego z Fundacja.
matoletnim, podopiecznym, dziecku — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym
osobe od urodzenia do ukonczenia 18 roku zycia;

opiekunie matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji
i stanowienia o matoletnim, w szczegdlnosci jego rodzice lub opiekun prawny

zgodzie opiekuna matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z
opiekunéw matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami
matoletniego nalezy poinformowac ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;
krzywdzeniu matoletniego — nalezy rozumieé¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika Fundacji lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

danych osobowych podopiecznego — nalezy przez to rozumiec wszelkie informacje umozliwiajgce
identyfikacje podopiecznego Fundacji Dialog;

osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumieé
wyznaczonego przez Prezesa pracownika sprawujgcego nadzér nad realizacjg niniejszych
Standardéw;

10) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumieé wyznaczonego przez Pracownika

pracownika, sprawujgcego nadzdr nad korzystaniem z Internetu przez podopiecznych oraz nad
bezpieczerstwem matoletnich w Internecie.

11) zespoét interwencyjny — grupa ztozona z pracownikdw Fundacji, podejmujgca sie wspotpracy

celem udzielenia pomocy dziecku dotknietemu problemem krzywdzenia.



ROZDZIAL 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE MIEDZY MALOLETNIM A PRACOWNIKAMI FUNDACII

§2

. Osobga odpowiedzialng za przygotowanie personelu Fundacji do stosowania standardéw ochrony
matoletnich jest Prezes.

. Prezes zapoznaje pracownikéw ze Standardami Ochrony Matoletnich oraz odbiera od kazdego
zatrudnionego pracownika oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich,
obowigzujgcymi w Fundacji. Wzdr oswiadczenia pracownika zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do
niniejszej procedury.

. Pracownicy nowo zatrudnieni w Fundacji sg zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 2

§3
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw
. Prezes przed nawigzaniem 2z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich
lub z opiekg nad nimi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone
W Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr.
. Prezes od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.
. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie o ile uzyskanie takiej informacji przez
kandydata mozliwe, wéwczas powinien przedtozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa,
ktérego jest obywatelem, uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego
panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celdw.
. Prezes pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz Rzeczypospolita
Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.
. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma byc¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat sktada, pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz z osSwiadczeniem, ze nie byt
prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono,
iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia
sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, S$wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
. Pod os$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie oswiadczenie
0 nastepujacej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztoZenie fatszywego
oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia.
. Wzér oswiadczenia o niekaralnosci stanowi zatacznik 2 do niniejszych Standarddw.
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Zasady bezpiecznych relacji personelu Fundacji z jego podopiecznymi
. Podstawowag zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel Fundacji jest dziatanie
dla dobra podopiecznego i w jego interesie.
. Zasady bezpiecznych relacji personelu z podopiecznymi obowigzujg wszystkich pracownikow,
stazystow i wolontariuszy.



7.

8.

. Personel traktuje podopiecznego z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i indywidualne

potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec podopiecznego w jakiejkolwiek formie.

Pracownik Fundacji zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z podopiecznymi

i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec podopiecznego

sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych podopiecznych.

Pracownik Fundacji w kontakcie z podopiecznymi:

1) odnosi sie do podopiecznego z szacunkiem, a polecenia wydaje w sposéb jasny i konkretny,
jezeli zachodzi taka potrzeba komunikaty werbalne popiera komunikatem wizualnym.

2) wystuchuje podopiecznych i stara sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji,
ich wieku i mozliwosci rozumienia;

3) pracownikéw Fundacji cechuje zyczliwo$é, wyrozumiatos¢ oraz cierpliwos$¢, a jednoczesnie

stanowczos¢ i konsekwencja w stosunku do ustalonych kryteriow wymagan;

) nie zawstydza podopiecznego, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza;

) pracownik nie krzyczy, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie);

6) nie faworyzuje podopiecznych;

) osoba dorosta/pracownik Fundacji nie wykorzystuje przewagi fizycznej wobec dziecka oraz

przewagi wynikajgcej z petnionej funkcji;

8) w szczegdlnych przypadkach uzasadnione jest uzycie sity przez pracownika Fundacji w celu
przerwania zachowan dziecka, ktore zagrazajg zyciu i/lub zdrowiu jego samego lub innych.
Dopuszcza sie wtedy przytrzymanie podopiecznego przez jedng lub wiecej oséb, rolowanie w
koc, zaktadanie ochraniaczy (np. kask, nakolanniki), odizolowanie podopiecznego w innej sali
lub w sali wyciszen pod kontrolg dorostych. W skrajnych przypadkach pracownik Fundacji
wzywa pogotowie ratunkowe;

9) pracownik nie ujawnia drazliwych informacji o podopiecznym osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to réwniez ujawniania jego wizerunku;

10) jezeli zachodzi potrzeba pomocy podopiecznemu w codziennych czynnosciach higienicznych,
personel winien mu udziela¢ pomocy z petnym zrozumieniem problemu. Przy udzielaniu takiej
pomocy cztonek personelu ma obowigzek kierowac sie nalezytym szacunkiem i dyskrecjg;

11) personel nie moze wyreczaé podopiecznego w czynnosciach higienicznych, ktore jest w stanie
wykonac¢ samodzielnie;

Decyzje dotyczace podopiecznego powinny braé pod uwage bezpieczenstwo pozostatych

podopiecznych.

Podopieczny ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo musi by¢

uzasadnione.

. Pracownik Fundacji zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku

z petniong funkcja lub wykonywang pracg, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych
i edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej, pochodzenia
rasowego lub etnicznego, pogladdéw politycznych, przekonan religijnych lub sSwiatopoglagdéw
podopiecznych.

10.Pracownik Fundacji nie moze utrwala¢ wizerunkéw podopiecznych w celach prywatnych, réwniez

1.

2.

zawodowych, jezeli opiekun podopiecznego nie wyrazit na to zgody.

§5
Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia podopiecznym, ze w sytuacji, kiedy poczuja sie
niekomfortowo otrzymajg stosowng pomoc, zgodng z instrukcja jej udzielania.
Pracownicy zobowigzani sg do przedstawienia podopiecznym Standardéw Ochrony Matoletnich,
ktére obowigzujg w Fundacji i zapewnienia ich, iz otrzymajg odpowiednig pomoc.

. W przypadku, kiedy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, zobowigzany jest

postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania, obligatoryjnie w przypadku delikatnych spraw,
gdzie zachodzi podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do poinformowania Prezesa.



b

™~

86
Kontakt poza godzinami pracy z podopiecznymi jest co do zasady zabroniony.
Nie wolno zapraszaé podopiecznych do swojego miejsca zamieszkania, spotkania z podopiecznym
lub tez jego opiekunem powinny odbywac sie na terenie biura Fundacji lub miejsca realizacji
projektu.

. Jesdli zachodzi koniecznos$¢ kontaktu z podopiecznym, opiekunem lub tez pracownikiem poza

godzinami pracy Fundacji lub godzinami realizacji projektu, dozwolone sg $rodki:

1) telefon;

2) e-mail.

Jesli zachodzi koniecznosé spotkania z podopiecznym (lub jego opiekunem) poza godzinami pracy
Fundacji lub godzinami realizacji projektu, wymagane jest poinformowanie o tym fakcie Prezesa, a
opiekun musi wyrazié na taki kontakt zgode.

W przypadku, gdy pracownika faczg z podopieczny lub jego opiekunem relacje rodzinne lub
towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania petnej poufnosci, w szczegélnosci do utrzymania

w tajemnicy spraw dotyczacych innych podopiecznych, opiekundw i pracownikéw.

§7

Zasady bezpiecznych relacji réwiesniczych

. Podopieczni Fundacji sg zapoznawani z zasadami i normami udziatu w realizowanych przez Fundacje

projektach.

. Podopieczni Fundacji powinni odzywaé sie do siebie kulturalnie z poszanowaniem godnosci i granic

drugiej osoby.

Podopieczni przyjmujg postawe akceptacji i tolerancji wobec innych, bez wzgledu na ich wyglad,
rase, pteé, orientacje seksualng, pochodzenie, religie, poglady, chorobe czy rodzaj
niepetnosprawnosci.

Podopieczni nie stosujg wobec siebie przemocy fizycznej, psychicznej, relacyjnej oraz
cyberprzemocy.

. W przypadku, gdy ktérys z podopiecznych bedzie swiadkiem lub dowie sie o krzywdzeniu innego

dziecka/ucznia, powinien zgtosi¢ to osobie dorostej.

Podopieczni nie korzystajg z materiatéw, ktdre wigzg sie z przemoca.
Podopieczni nie eksponujg jakichkolwiek tresci nawigzujgcych do przemocy.
Podopieczni nie przynoszg do szkoty przedmiotdw nawigzujgcych do przemocy.

ROZDZIAL 3
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MALtOLETNICH

§8
Pracownicy Fundacji posiadajg wiedze na temat czynnikéw ryzyka i symptomoéw krzywdzenia
dziecka oraz zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkdéw (zatacznik nr 3).

. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy podejmuja rozmowe

z rodzicami/opiekunami prawnymi, przekazujgc informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan podopiecznego.

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji dorosty — podopieczny i podopieczny —
podopieczny ustalone w Fundacji.

. Jezeli zagrozone jest zycie i zdrowie podopiecznego, pracownicy powiadamiajg rodzicéw, wzywajg

pogotowie ratunkowe i policje oraz postepuja zgodnie z zaleceniami stuzb.



ROZDZIAL 4
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCII W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
MALOLETNIEGO

§9

W przypadku krzywdzenia matoletniego przez osobe dorosta

. W przypadku powziecia przez pracownika Fundacji podejrzenia, ze podopieczny jest krzywdzony,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
Prezesowi.

. Po uzyskaniu informacji Prezes wzywa opiekunéw podopiecznego, ktérego krzywdzenie
podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu.

. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Prezes informuje opiekunéw o obowigzku
zgtoszenia przez Fundacje podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji.

. Po poinformowaniu opiekunéw, Prezes sktada zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz , Niebieska
Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.

. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.

§10
. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte
Interwenc;ji.
. Karta Interwencji przekazywana jest do Prezesa.

§11

W przypadku gdy dziecko jest krzywdzone przez pracownika

. Kazdy pracownik Fundacji, ktéry zauwazy negatywne zachowania innego pracownika w stosunku
do podopiecznego, ma obowigzek interwencji. Informuje o zajsciu Prezesa, ktéry przeprowadza z
pracownikiem rozmowe. Ustala z nim zasady eliminujgce nieodpowiednie zachowania i sporzadza
notatke stuzbowg ze spotkania.

. Kazdy podopieczny, ktéry doswiadczy krzywdzenia przez pracownika Fundacji ma prawo
do poinformowania Prezesa lub innego pracownika Fundacji, ktéry sporzadza opis sytuacji dziecka
W oparciu o rozmowe przeprowadzong z nim oraz z innymi osobami, ktére majg znaczace
informacje w tej sprawie. Dalszy tok postepowania wskazany w punkcie poprzedzajgcym.

. Kazdy rodzic, ktory podejrzewa, ze jego dziecko jest krzywdzone przez pracownika Fundacji ma
prawo do poinformowania Prezesa lub innego pracownika Fundacji, ktory sporzadza opis sytuacji
dziecka w oparciu o rozmowe przeprowadzong z dzieckiem, jego rodzicami oraz z innymi osobami,
ktdre majg znaczace informacje w tej sprawie. Dalszy tok postepowania wskazany w punkcie 1.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie to
nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekundéw matoletniego na pismie.

. Prezes powotuje zespdt interwencyjny opracowujacy plan pomocy podopiecznemu. Zespédt
zapoznaje z nim pracownikéw Fundacji pracujacych z pokrzywdzonym podopiecznym.

. Pracownicy Fundacji wdrazajg dziatania pomocowe i profilaktyczne oraz monitoruja je.
. Gdy zaplanowane dziatania nie przynoszg rezultatu, Prezes podejmuje dziatania wynikajgce z
Kodeksu Pracy.

. Prezes, jesli podejrzewa popetnienie przestepstwa, oprocz w/w, wszczyna procedury zewnetrzne:
zawiadamia policje lub prokurature.

. Plan pomocy dziecku musi pozostawac¢ w zgodzie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami i musi
zapewnia¢ podopiecznemu poczucie bezpieczerstwa oraz poszanowanie jego godnosci.



§12

W przypadku gdy podopieczny jest krzywdzony przez innego podopiecznego/podopiecznych—

przemoc rowiesnicza
. Pracownicy Fundacji szczegdlng uwage zwracajg na wtasciwe i bezpieczne relacje podopiecznych
miedzy soba.
. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko bioragce udziat w prowadzonych
przez Fundacje zajeciach (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu.
. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.
. Ustalenia s3 spisywane w Karcie Interwencji.
. Plan pomocy opracowywany jest zarowno wobec dziecka krzywdzgcego, jak krzywdzonego.
. W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci. W przypadku
potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac interwencje takze w stosunku do tego dziecka.
. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 18 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat
16, a jego zachowanie stanowi przestepstwo, wéwczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie. Zawiadomienia dokonuje osoba
ktéra powzieta podejrzenie o krzywdzeniu przy wsparciu i wiedzy Prezesa lub osoby wyznaczone;.
. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie jest uczestnikiem prowadzonych przez Fundacje zajec
nalezy porozmawiaé z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majgcymi wiedze o
zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. W sytuacjach tego wymagajgcych
Prezes lub osoba wyznaczona do ww. dziatania przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia do odpowiednich stuzb.

§13

. Z przebiegu interwencji sporzadza sie Karte Interwencji.

. Wszyscy pracownicy Fundacji i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

. Wykaz spraw zwigzanych z ochrong podopiecznych przechowuje powotana przez Prezesa osoba.

ROZDZIAL 5
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO

§14
. Pracownicy Fundacji uznajgc prawo podopiecznego do prywatnosci i ochrony débr osobistych,
zapewniajg ochrone wizerunku podopiecznego.

§15

. Pracownikowi Fundacji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidéw utrwalania wizerunku
podopiecznego (tj. filmowanie, fotografowanie) na terenie realizacji projektu bez pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.

. W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku podopiecznego,
pracownik Fundacji moze skontaktowac sie z opiekunem matoletniego i ustali¢ procedure uzyskania
zgody.



. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych opiekuna

matoletniego bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

publiczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.

§16

. Upublicznienie przez pracownika Fundacji wizerunku podopiecznego utrwalonego w jakiejkolwiek

formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna podopiecznego.

Przed utrwaleniem wizerunku matoletniego nalezy podopiecznego oraz opiekuna poinformowadé
o tym, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie
wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl) w celach promocyjnych.

ROZDZIAL 6
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY PODOPIECZNYCH PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W
SIECI ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§17

1. Fundacja zapewnia podopiecznym dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania
zabezpieczajgce podopiecznych przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowic zagrozenie dla
ich prawidtowego rozwoju.

2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych w Fundacji oraz
prowadzonych placowkach:

1) Fundacja zapewnia personelowi i podopiecznym mozliwos¢ korzystania z Internetu w czasie
trwania zajeé;

2) siec placowki jest monitorowana;

3) siec¢ placowki jest zabezpieczona zgodnie z obowigzujgcymi Standardami Ochrony Matoletnich.
Za zabezpieczenie odpowiada osoba wyznaczona przez Prezesa. Do zadanh tej osoby nalezy
miedzy innymi:

a) zabezpieczenie sieci placéwki przed niebezpiecznymi tesciami;
b) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania.

4) w przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika placowki, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
Fundacji czuwa takze nad bezpieczernstwem korzystania z Internetu przez podopiecznych
podczas zajed.

ROZDZIAL 7

ZASADY AKTUALIZACJI STANDARDU OCHRONY MALOLETNICH ORAZ ZAKRES KOMPETENCJI OSOB

N

ODPOWIEDZIALNYCH ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU FUNDACIJI DO STOSOWANIA
STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

§18
Procedura aktualizowania Standardu odbywa sie nie rzadziej niz raz na 2 lata.
Prezes wyznacza osobe odpowiedzialng za Standardy Ochrony Matoletnich.

. Osoba wyznaczona przez Prezesa monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz

koordynuje  zmiany w  Standardach  prowadzac réwnoczesnie rejestr  zgltoszen
i proponowanych zmian.

. Osoba wyznaczona przez Prezesa przyjmuje zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i

udziela mu wsparcia.

. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania wsréd

pracownikdow Fundacji (przynajmniej raz w roku) ankiety, ktdrej wzér stanowi zatgcznik nr 5 do
niniejszego Standardu.



6. Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzadza z nich raport, ktdry przedstawia Prezesowi.

7. W ankiecie pracownicy Fundacji mogg proponowac zmiany Standarddw oraz wskazywaé naruszenia
Standardéw w placowce.

8. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu moze powotac zespét koordynujacy, jesli uzna,
Ze taki zespot przyczyni sie do lepszej realizacji Standardéw badZz pozwoli na szybsze reagowanie
w sytuacji, gdy Standardy Ochrony Matoletnich bedg wymagaty aktualizacji.

9. W razie koniecznosci opracowuje zmiany w obowigzujgcym Standardzie i daje je do zatwierdzenia
Prezesowi.

10.Prezes wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom Fundacji nowe
brzmienie dokumentu: Standardy Ochrony Matoletnich.

ROZDZIAL 8
ZASADY UDOSTEPNIANIA RODZICOM | MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAPOZNANIA SIE Z NIMI |
ICH STOSOWANIA

§19

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Fundacji ogélnodostepnym dla
pracownikéw, podopiecznych oraz ich opiekundéw.

2. Dokument opublikowany jest na stronie internetowej Fundacji, a takze dostepny jest
w biurze Fundacji.

3. Dokument omawiany jest na pierwszym zebraniu pracownikéw Fundacji w danym roku
kalendarzowych (chyba, ze ulegnie zmianie, wéwczas omawiany jest rOwniez na pierwszym z zebran
odbywajgcym sie po wprowadzeniu zmian).

4. Pracownik Fundacji daje opiekunowi do podpisania osSwiadczenie, Zze zapoznat sie
ze Standardami. Opiekun moze zaproponowac swoje sugestie. Jesli takie sie pojawig, opiekun
przekazuje je pracownikowi Fundacji, a ten osobie odpowiedzialnej za realizacje Standardu.
Oswiadczenie stanowi zatgcznik nr 6 do niniejszych Standarddw.

5. Pracownicy Fundacji majg obowigzek zapoznania podopiecznych ze Standardami oraz omdwienia
ich w taki sposéb, aby podopieczni mogli go zrozumie¢ niezaleznie od wieku
i sprawnosci intelektualnej.

ROZDZIAL 9
ZAPISY KONCOWE

§20

1. Koordynator prowadzi Rejestr zdarzen podejrzenia lub krzywdzenia matoletniego, wzér stanowi
zatacznik nr 7.

2. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

3. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikdéw Fundacji i ich opiekundw,
w szczegdlnosci poprzez przestanie tekstu drogg elektroniczng, zamieszczenie na stronie
internetowej, dostepnos¢ w biurze Fundacji, a dla podopiecznych — w uproszczonej i wizualnej
formie na tablicy ogtoszen.



Zatgcznik nr 1 do Standarddéw Ochrony Matoletnich
w Fundacji Dialog

Biatystok, dn.....ccoeeeeeeieieceee e

OSWIADCZENIE O ZNAJOMOSCI | PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W STANDARDACH
OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACIJI DIALOG

o$wiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Fundacji

Dialog oraz deklaruje, ze bede ich przestrzegac.



Zatqcznik nr 2 do Standarddéw Ochrony Matoletnich
w Fundacji Dialog

Biatystok, dn.....ccoeeeeeeieirine e

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

o$wiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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Zatqcznik nr 3 do Standarddéw Ochrony Matoletnich
w Fundacji Dialog

Czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

1. Czynniki zwigzane z rodzina:

zte warunki materialne; rodzina wielodzietna; wysoki poziom stresu w rodzinie; osoba
wymagajaca statej opieki w domu; brak wsparcia ze strony rodziny/przyjaciot; przemoc w
rodzinie; problemy w relacjach w rodzinie; rodzina adopcyjna/zastepcza; zte warunki
mieszkaniowe; brak dbatosci o higiene (osobistg, otoczenia); bezrobocie; kurator w rodzinie w
przesztosci/obecnie; karalno$¢ rodzicow; interwencje policji; pobyty w placéwkach
interwencyjnych, w tym pobyty dzieci; rodzina zrekonstruowana; korzystanie z pomocy
spotecznej/korzystanie ze $wiadczen socjalnych.

2. Czynniki ryzyka zwigzane z rodzicami/opiekunami:

matka lub ojciec ponizej 18 roku zycia; przewlekta choroba somatyczna; samotny rodazic;
niepetnosprawnos¢ intelektualna; choroba psychiczna; uzaleznienie (od alkoholu, narkotykdw,
lekdw); doznawanie przemocy w dziecinstwie; przezywanie kryzysu, zatoby; brak
zainteresowania dzieckiem; nie stosowanie sie do zalecen lekarzy, specjalistow; depresja
poporodowa; partner nie bedacy ojcem dziecka.

3. Czynniki ryzyka zwigzane z dzieckiem:

brak opieki lekarskiej podczas cigzy; pordd bez pomocy medycznej; zaburzony rozwdj
psychomotoryczny dziecka; brak regularnych szczepien; brak opieki lekarskiej nad dzieckiem;
choroba przewlekta, niepetnosprawnos¢; dziecko czesto hospitalizowane; zaniedbana higiena
dziecka; dziecko jest gtodne/ wychudzone; dziecko ubrane nieadekwatnie do warunkow
atmosferycznych; dzieci z réznych zwigzkdw; urazy fizyczne na ciele dziecka; tzw. trudne
dziecko - czesto ptacze, mato $pi, niejadek, jest niespokojne dziecko odrzucone.

Na co zwrdci¢ szczegdlng uwage:

1. U matoletniego:

* jest czesto brudny, nieprzyjemnie pachnie;

« kradnie jedzenie, pienigdze itp.;

* mafoletni zebrze, jest gtodny;

* nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepien, okularéw itp.;

* mafoletni nie ma przyboréw szkolnych, odziezy i butéw dostosowanych do warunkdéw
atmosferycznych;

* ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasnic,
obrazenia sg w réznej fazie gojenia;

* podawane przez mafoletniego wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., matoletni czesto je zmienia;

* pojawia sie nieche¢ do lekcji wychowania fizycznego - podopieczny nadmiernie zakrywa ciato,
niestosownie do sytuacji i pogody;

* boisie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu;

* podopieczny wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

* podopieczny cierpi na powtarzajgce sie dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, gtowy, mdtosci
itp.;

11



jest bierny, wycofany, ulegty, przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie agresywnie, buntuje
sie, samookalecza sie itp.;

osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do swoich mozliwosci;

podopieczny ucieka w $wiat wirtualny (gry komputerowe, Internet);

uzywa Srodkéw psychoaktywnych;

nadmiernie szuka kontaktu z dorostym (tzw. ,lepkosé¢” matoletniego);

w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu podopiecznego zaczynajg dominowad
elementy, motywy seksualne;

podopieczny jest rozbudzony seksualnie niestosownie do sytuacji i wieku;

ucieka z domu;

nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania podopiecznego;

podopieczny méwi o przemocy.

. U rodzicow/opiekunow:

rodzic (opiekun) podaje nieprzekonujgce lub sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnien
przyczyn obrazen dziecka;

rodzic (opiekun) odmawia, nie utrzymuje kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem dziecka;
rodzic (opiekun) mowi o matoletnim w negatywny sposdb, ciggle obwinia, poniza strofuje dziecko
(np.: uzywajac okreslen takich jak: ,idiota”, ,gnojek”, ,géwniarz”);

rodzic (opiekun) poddaje matoletniego surowej dyscyplinie lub jest nadopiekuniczy lub zbyt
pobtazliwy albo odrzuca matoletniego;

rodzic (opiekun) nie interesuje sie losem i problemami matoletniego;

rodzic (opiekun) czesto nie potrafi podaé miejsca, w ktdrym aktualnie przebywa matoletni;

rodzic (opiekun) jest apatyczny, depresyjny;

rodzic (opiekun) zachowuje sie agresywnie;

rodzic (opiekun) ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig np. reaguje nieadekwatnie do sytuac;ji;
wypowiada sie niespdjnie;

rodzic (opiekun) nie ma swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego;

rodzic (opiekun) faworyzuje jedno z rodzenstwa;

rodzic (opiekun) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

rodzic (opiekun) naduzywa alkoholu, narkotykdw lub innych srodkéw odurzajacych.
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Zatqcznik nr 4 do Standarddéw Ochrony Matoletnich
w Fundacji Dialog

KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACY W Fundacji Dialog

Imie i nazwisko podopiecznego, wobec ktdrego
zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie

Osoba zgtaszajgca wystgpienie podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenie matoletniego

Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego, miejsce

Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzace
matoletniego

Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego

Osoby i instytucje, ktdre zostaty powiadomione, w tym
formy interwencji m.in.: powiadomienie pomocy
spotecznej, policji, sgdu rodzinnego

Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opiekg
matoletniego bezposrednio po stwierdzeniu lub
podejrzeniu incydentu, w tym we wspétpracy

z koordynatorem, wychowawcg i nauczycielami
specjalistami (psychologiem, pedagogiem, pedagogiem
specjalnym wg potrzeb matoletniego), informacje

o ewentualnym powiadomieniu pogotowia, policji,
stwierdzeniu koniecznosci badania lekarskiego

Informacja ze spotkania z rodzicami, data

Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna
(matoletniemu, jego rodzicom, innym uczniom — jezeli
byli np. $wiadkami incydentu) zespotu nauczycieli i
specjalistdw pracujgcych z uczniem, w tym we
wspotpracy z

instytucjami zewnetrznymi, informacja

o zgodnie rodzicoéw na udzielanie ww. formy pomocy
matoletniemu. Dziatania w przypadku braku wspétpracy
ze strony rodzicéw

Informacje na temat efektdw podjetych interwencji,

w tym we wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi oraz
pomocy udzielonej uczniowi przez jednostke
(dokumentacje pomocy psychologiczno-pedagogicznej,
w tym efektywnosc jej udzielania nalezy przechowywac
w indywidualnej teczce ucznia)

Podpis osoby wypetniajgcej karte:
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Zatqcznik nr 5 do Standarddéw Ochrony Matoletnich

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

FUNDACII DIALOG

w Fundacji Dialog

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w naszej
Fundacji?

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W
FUNDACII DIALOG?

3. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznaé syndromy dziecka krzywdzonego?

4, Czy wiesz w jaki sposdb zareagowac na symptomy krzywdzenia
dziecka?

5. Czy zaobserwowates$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach
oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez innego
pracownika?

6. Czy masz uwagi/sugestie/przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi w
placéwece ,,Standardami Ochrony Matoletnich”? (Jezeli tak, opisz je w
tabeli ponizej)

7. Czy jakies$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane

jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych
powoddw?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARTOW

ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaty naruszone?

NAPISZ: Jakie dziatania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujgcych standardéw
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Zatqcznik nr 6 do Standarddéw Ochrony Matoletnich
w Fundacji Dialog

Biatystok, dn.....ccoeeeeeeieirine e

OSWIADCZENIE OPIEKUNA MALOLETNIEGO O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACII DIALOG

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze Standardami Ochrony Matoletnich stosowanymi w Fundacji
Dialog

Lp. Imie i nazwisko podopiecznego Podpis rodzica/opiekuna prawego

15



Zatqcznik nr 7 do Standarddéw Ochrony Matoletnich

w Fundacji Dialog

Lp. | Imie i nazwisko Data i miejsce | Rodzaj Zastosowane | Powiadomione | Uwagi Podpis
matoletniego interwencji, krzywdzenia, | proceduryi osoby, dyrektora
osoba osoba formy instytucje,
interweniujaca | krzywdzaca pomocy organy
lub matoletniemu | zewnetrzne
podejrzana o
krzywdzenie
matoletniego
1.
2.
3.
4,
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